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CONTRATO N° 15/2024
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

O ESTADO DE MATO GROSSO, por intermédio do PODER
JUDICIARIO/TRIBUNAL DE JUSTICA, CNPJ N. 03.535606/0001-10 (Fonte 100),
ou do FUNDO DE APOIO AO JUDICIARIO/FUNAJURIS, CNPJ sob o n°
01.872.837/0001-93 (Fonte 240), sediado no Palacio da Justica, Centro Politico
Administrativo, em Cuiaba/MT, CEP 78.049-926, neste ato representado pelo seu
Presidente, a Excelentissima Senhora Desembargadora CLARICE CLAUDINO DA
SILVA, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Fisica sob o n.° 140.404.251-20,
denominado CONTRATANTE, e a empresa THEMA INFORMATICA LTDA
inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° 02.647.965/0001-04, sediada na Rua Visconde Duprat, 221
- Porto Alegre/RS. CEP 90690-430, e-mail: comercial@thema.inf.br, Fone:
(51)3014.6900, designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor
MARCOS VENICIO BRINGHENTI, portador da Carteira de Identidade n°
2071568857, expedida pela SIS/RS, e CPF n° 452.287.870-20 e pelo Senhor RICARDO
LUIZ GARBINI, portador da Carteira de ldentidade n°® 7029991234, expedida pela
SSP/PC RS, e CPF n° 485.582.140-34, tendo em vista o0 que consta no Processo CIA n°
0036101-53.2023.8.11.0000 e em observancia as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de

Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n. 55/2023, mediante as clausulas e condicGes

a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e 1I)

1.1. Solugdo integrada de Recursos Humanos de licenciamento perpétuo com

atualizacOes e garantia, em ambiente nuvem laaS, contendo atualizagdo e garantia, com

Tribunal de Justica de Mato Grosso — Anexo de Tecnologia da Informacgdo — Av. Des. Carlos Avalone S/N
CEP.: 78.049-926 — Cuiaba — MT —Tel.: (65) 3617-3726.


mailto:comercial@thema.inf.br

Tribunal de Justica
MATO GROSSO

Tribunal de Justica do Estado de Mato Grosso

Coordenadoria Administrativa

Departamento Administrativo — Divisao de Contratos
Telefone: (65)3617-3726
e-mail: divisao.contratos@tjmt.jus.br

Contrato n. 15/2024 — CI1A 0008938-64.2024.8.11.0000

implantacdo, migracdo, parametrizacdo e integracao,

incluindo suporte técnico

remoto/presencial e manutencdo do Sistema Integrado, bem como servigos técnicos de

customizacdo e criacdo de novos mdédulos, alem de treinamento, com vigéncia de 60

(sessenta) meses.

1.2.  Objeto da contratagao:

m 4 O r

@]

ltem

Descricdo

Tipo

Unidade

Qtd

Valor

Unitario

Valor Total

Solugdo Integrada de Recursos
Humanos, contendo
licenciamento perpétuo com
garantia e atualizacGes durante a

vigéncia do contrato

Licenca

Unidade

R$ 960.070,60

R$ 960.070,60

Infraestrutura laaS para

execucdo da solucdo em
ambiente de nuvem, incluindo
garantia, atualizacéo,
monitoramento,  backup e

suporte técnico

Servigo

Mensal

60

R$ 25.000,00

R$ 1.500.000,00

Implantacéo, migragé&o,
parametrizacdo e integracdo da

Solugéo.

Servigo

Unidade

R$
2.850.000,00

R$ 2.850.000,00

Servigos de suporte técnico
remoto e manutencgdo do sistema

de Recursos Humanos.

Servigo

Mensal

60

R$ 127.305,49

R$ 7.638.329,40

Servicos de  customizagé&o,
criagdo de novos modulos e
funcionalidades no sistema de

Recursos Humanos.

Ponto de

Fungéo

Sob

demanda

8.000

R$ 650,00

R$ 5.200.000,00
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Treinamento Presencial/remoto

para habilitar 0S
servidores/colaboradores no Horas Sob

) 1.000 R$ 221,60 R$ 221.600,00
manuseio da ferramenta, demanda

contendo certificado.

VALOR GLOBAL DO CONTRATO R$ 18.370.000,00

1.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1.  Avigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado, nos

termos dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, 1V, VIl e XVIID

3.1. A CONTRATADA devera estar apta a iniciar a prestacdo de servigos

imediatamente ap0s a assinatura do contrato, durante a vigéncia de 12 (doze) meses.

3.2.  Ap6s a assinatura do Contrato, devera ser realizada reunido de alinhamento, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a assinatura, com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condicGes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, Estudo e em seus Anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca do objeto,

bem como o planejamento e definicdes de roteiro de suporte técnico dedicado, assim
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como as validagbes dos indicadores de medicdo de resultados, e esclarecer possiveis

duvidas acerca da execucao dos servicos.

3.3.  Nessareunido, a CONTRATADA devera apresentar formalmente o seu Preposto,

e o Fiscal Técnico ficara apto a solicitar a execugao dos servicos.

3.4. A implantagdo completa da solucdo de suporte tal como: software de
monitoramento para o ambiente a fim de permitir que a CONTRATADA faca
manutencdo preditiva e preventiva e todos os demais servicos que necessitam de
implantagdo, bem como a disponibilizagdo dos canais de atendimento, conforme os
Requisitos Técnicos, deve necessariamente acontecer no prazo maximo de 20 (vinte) dias

apos a assinatura do contrato;

3.5. O Termo de Recebimento Definitivo para os servicos sera emitido apos a
respectiva entrega, instalacdo do software de monitoramento e operacionalizacdo dos
canais de atendimento, conforme cronograma definido na Tabela abaixo, e seguindo o

modelo no Anexo, Termo de Recebimento Definitivo.

3.6.  Ficaestabelecido que a dinamica de execucdo dos servicos se dara de acordo com

a tabela abaixo:

Evento | Descricao Prazo Méaximo Responséavel
01 Assinatura do contrato Assinatura do contrato TIMT e
CONTRATAD
A
02 Reunido de Alinhamento 5 dias uteis ap0s a TIMT e
assinatura do contrato. CONTRATAD
A
03 Inicio da Implantacéo 5 dias uteis ap0s o evento CONTRATAD
02 A
04 Revisdo, ajustes e aprovacdo da | 5 dias corridos ap0s o TIMT
implantacéo evento 03.
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05

Emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo (TRD)

5 dias corridos ap6s o
evento 04. Inicio da

vigéncia contratual.

CONTRATAD
A

3.7.  Os servigos consultivos seréo executados sob demanda, a partir da solicitagdo do

Fiscal Técnico.

3.8.  Execucdo da Ordem de Servico

3.8.1. Para o inicio da execucdo da OS, devera ser enviado e-mail para a empresa,

contendo no minimo:

3.8.1.1.

3.8.1.2.

3.8.1.3.

3.8.1.4.

3.8.1.5.

3.8.1.6.

3.8.1.7.

3.8.1.8.

3.8.1.9.

3.8.1.10.

3.8.1.11.

3.8.1.12.

3.8.1.13.

3.8.1.14.

3.8.1.15.

3.8.1.16.

Orgéo;

N° da OS;

Tipo da OS — Remota;
Data e hora de emisséo;
Objeto do Contrato;
Tipo de OS;

Numero do Contrato;
Nome do solicitante;
Area demandante;
Gerente do Projeto;
Contratada;

Fiscal Técnico;

E-mail;

Localidade para execugéo da OS;

Responsavel técnico para o atendimento;

Cronograma de Execucao;
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3.8.1.17. Nivel de severidade informado;
3.8.1.18. Problema relatado pelo solicitante;
3.8.1.19. Previsao de tempo de solucéo;
3.8.1.20. Consideragdes gerais.

3.9. Em caso de mudanca da severidade da OS, devera ser enviado novo e-mail

contendo todas as informac@es do item anterior;
3.10. Local de Execucéo do Servico

3.11. Para os servicos na modalidade presencial, esses serdo executados no Tribunal de
Justica do Estado de Mato Grosso, localizado: RUA C, S/IN - CENTRO POLITICO
ADMINISTRATIVO, CEP 78049-926 - CUIABA-MT. Telefone: (65) 3617-3042.

3.12. Quanto ao item 2, de ambiente IAAS, este devera ser disponibilizado em nuvem

localizada no Brasil, de forma que as legislacdes aplicadas sejam as utilizadas neste Pais.
3.13. Instrumento de Medigdo de Resultados — IMR (IN SEGES/MP n° 05/2017)

3.13.1. Os Indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) serdo elencados

para o0s servicos elencados abaixo.

3.13.2. Os servigos serdo medidos, controlados e acompanhados pela Contratada durante
0 periodo de vigéncia do contrato, assim como a definicdo do Instrumento de Medicéo do
Resultado (IMR), com os acordos de niveis de servico desejado e suas respectivas

notificacGes ou penalidades.
3.13.3. Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

3.13.3.1. Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre a abertura do chamado

técnico efetuado pelo TIMT na Central de Atendimento do Contratado e o efetivo inicio

dos trabalhos de suporte.

3.13.3.2. Prazo de Solucdo Definitiva: Tempo decorrido entre a abertura do

chamado técnico efetuado pelas areas envolvidas Central de Atendimento do Contratado
e a efetiva recolocacédo da solucdo em pleno estado de funcionamento.
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3.13.4. A contagem do prazo de solucdo definitiva de cada chamado sera a partir da
abertura do chamado técnico na Central de Atendimento disponibilizado pelo Contratado,
até o momento da comunicacédo da solucdo definitiva do problema e aceite pelas areas

envolvidas.

3.13.5. Os servicos serdo medidos, controlados e acompanhados pela Contratante durante
0 periodo de vigéncia do contrato, assim como a defini¢do do Instrumento de Medicao do
Resultado (IMR), com os acordos de niveis de servico desejado e suas respectivas

notificagdes ou penalidades.

3.13.6.Em caso de impossibilidade da disponibilizacdo de solu¢do de contorno ou
definitiva, dentro dos prazos estabelecidos, a Contratada devera, ainda dentro destes
prazos, emitir um parecer com previsdo de novo prazo, contendo o histérico de maior
abrangéncia possivel das atividades desenvolvidas desde a abertura do respectivo
chamado.

3.13.7. Apés avaliacao deste parecer inicial, 0 TIMT decidira sobre a periodicidade da
emissdo de pareceres ou laudos posteriores, até o fechamento final do atendimento, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas pelo descumprimento dos prazos
estabelecidos.

3.13.8. Apds a conclusdo do suporte, a Contratada comunicard o fato a Equipe de
Fiscalizacdo e solicitara autorizacdo para o fechamento do chamado. Caso 0 mesmo nao
confirme a solucdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que seja
efetivamente solucionado pelo Fornecedor. Nesse caso, a Equipe de Fiscalizagédo

informaré as pendéncias relativas ao chamado aberto.

3.13.9. Caso ndo sejam observados os prazos para atendimento previstos, ou ainda se a
justificativa apresentada ndo for aceita pelos fiscais responsaveis do Contrato, a
Contratada estara sujeita a multas/glosas, calculadas sobre o valor descrito mensal do

contrato.
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3.13.10. O principal elemento para medir a qualidade e a eficacia dos servicos
prestados pela Contratada serd o IMR. Com relacdo a esse item, serdo considerados 0s

seguintes aspectos:

3.13.10.1. O IMR serd aplicado a todos os servicos prestados pela Contratada

indicados nesse topico e ndo por amostragem.

3.13.10.2. Objetivando a qualidade, a Contratada devera estabelecer procedimentos

e condicBes que permitam a melhoria continua dos servigos prestados.

3.13.10.3. As medi¢bes dos indicadores de nivel de servico serdo aferidas pelo(s)
fiscal(is) técnicos da Contratada.

3.13.10.4. O ndo cumprimento de um ou mais indicadores do IMR ocasionara a

aplicacdo de notificacdo ou penalidade a Contratada.

3.13.10.5. A Contratante podera avaliar as justificativas fundamentadas apresentadas
pela Contratada para néo aplicacéo das notificacbes ou penalidades.

3.13.11. Contratada devera respeitar os seguintes Instrumentos de Medicdo de

Resultados para os itens (1,2,3,4) consoante cada indicador do IMR:

1- Severidade 1 - Critico: Representa um incidente critico que possa tornar
inoperante (paralisacéo) do sistema, configurando-se como situacdo de emergéncia.

2 - Severidade 2 - Urgente: Representa um incidente que esta causando ou ira causar
uma degradacdo do ambiente operacional que cause instabilidade no sistema.

3- Severidade 3 - Rotina: Representam falhas minimas que ndo estdo afetando o
desempenho, servi¢co ou operacdo do sistema, ou ainda a funcdo afetada s6 é usada
eventualmente ou temporariamente.

4 - Severidade 4 - Baixa: eventos ou solicitagdes que ndo possuem necessidade de

atendimento imediato e que ndo causam ruptura no funcionamento da solucéo.

NIVEL DE TEMPO DE ATENDIMENTO AO | TEMPO DE SOLUGCAO DO
SEVERIDADE CHAMADO CHAMADO
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Severidade 1 - Até 1h (uma) hora corrida apés a

Critico

abertura do chamado;

Solucéo de contorno ou definitiva: até 2
(duas) horas corridas ap6s a abertura do

chamado;

Severidade 2 - Até 2h (duas) horas corridas apos a

Urgente

abertura do chamado;

Solucdo de contorno ou definitiva: até 4
(quatro) horas corridas ap0s a abertura do

chamado;

Severidade 3 - Até 4h (quatro) horas corridas apos a

Rotina

abertura do chamado;

Solugdo de contorno ou definitiva: até 48
(quarenta e oito) horas corridas apos a

abertura do chamado;

Severidade 4 - Até 24h (vinte e quatro) horas

Baixa

corridas apos a abertura do chamado;

Solucéo de contorno ou definitiva: até 72
(setenta e duas) horas apés a abertura do
chamado;

Indicador i
) ) ) Nivel
de Nivel de |Mecanismo de célculo

de Meta a [Frequéncia

Severidade Cumprir |de Medicdo

Servico

Percentual de chamados |1

atendidos em relagéo ao|o
Chamados
_ total de  chamados
resolvidos 3
abertos (um percentual
no prazo ]
para cada nivel de 4

prioridade)

97% Mensal
95% Mensal
95% Mensal

90% Mensal

Para calcular o percentual de descumprimento se tomara como base a seguinte formula:

PDn = MAN — [( CRN / CAN ) * 100]

Onde:
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PDn = Percentual de descumprimento para chamados de severidade n

MAN = Meta a cumprir para chamados de severidade n

CRN = Chamados de severidade n resolvidos no prazo

CAN = Chamados de severidade n abertos

Observacgdo: Caso o PDn torne-se negativo, sera atribuido ZERO ao indicador.

O percentual de descumprimento para cada nivel de severidade (PDn) € entdo
classificado em uma das faixas a seguir, para identificacdo do percentual de multa a ser

aplicado.

Faixa  |Limite Inferior  Limite Superior  Percentual de Reducéo

Otimo 0% 1% 0%
Bom 1,01% 5% 3%
Regular 5,01% 20% 5%
Ruim 20,01% 100% 10%

A média ponderada dos percentuais de reducdo, em cada um dos niveis de

severidade, resultard no percentual de reducdo, PDm, conforme férmula a seguir:

PDm = (PD1*4 + PD2*3 + PD3*1.5 + PD4*1.5) / 10

Onde:

PDm = Percentual de reducao

PD1 =Percentual de reducdo para chamados de nivel de severidade
PD2 =Percentual de reducdo para chamados de nivel de severidade
PD3 =Percentual de reducao para chamados de nivel de severidade

PD4 =Percentual de reducao para chamados de nivel de severidade
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3.13.12. A Contratada devera respeitar os seguintes Indices de Instrumentos de

Medicdo de Resultados para o item 5, consoante cada indicador do IMR,;

3.13.13. Para este item serd utilizado o indicador pontualidade na entrega conforme

estabelecido na ordem de servico.

3.13.14. Portanto, a Equipe de Fiscalizacdo dever4 acompanhar o andamento da

ordem de servico, para garantir a entrega efetiva dentro do prazo.

3.13.15. Apbs o recebimento da ordem de servico pela Contratada, o prazo para
cumprimento serd iniciado, devendo ser prestado dentro do limite estabelecido no
documento. Em caso de atraso, seréo aplicados os seguintes parametros de medicao:
Limite Limite

inferior ~ de superior  de Percentual de Reducgéo

dias de atraso dias de atraso

0% (zero por cento) do valor da OS para cada
0 2 dia de atraso no inicio e/ou na conclusido dos

Servigos.

0,5% (meio por cento) do valor da OS para cada
3 5 dia de atraso no inicio e/ou na conclusido dos

Servicos

1% (um por cento) do valor da OS para cada
6 10 dia de atraso no inicio e/ou na conclusdo dos

servigos, cumulativo com o percentual anterior

2% (dois por cento) do valor da OS para cada
1 15 dia de atraso no inicio e/ou na conclusdo dos
servigos, cumulativo com o0s percentuais

anteriores
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3.13.16. Ressalta-se que se o nivel de qualidade ndo atender ao esperado, a
conclusdo da Ordem de Servigo ndo sera aceita e a contagem do prazo continuara sendo

realizada.

3.13.17. Contratada devera respeitar os seguintes Instrumentos de Medicdo de
Resultados para o item 6, consoante cada indicador do IMR:

3.13.17.1. Para o item treinamento, a aferi¢do dar-se-a de acordo com a qualidade do
servigo prestado. Portanto, a Contratada devera aplicar formulario de avaliacéo ao final

do curso.

3.13.17.2. Em caso de média abaixo de 5 em uma escala de 0-10, devera a Contratante

julgar se caberéa a reedicdo do curso, sem custo adicional.

Formuléario de Avaliacdo:

Otimo  Bom Regular [Fraco Ruim
(10) @ (6 (4) 1)
Qualidade do contetdo do curso
Conhecimento adquirido
Adequagdo e clareza da linguagem

utilizada no material
Avaliacdo geral do curso
Dominio do contetdo pelo instrutor

Adequacdo e clareza da exposicdo do

conteudo

3.13.18. Ao final de cada més, a CONTRATANTE avaliara o cumprimento, pela

Contratada, dos IMR, conforme disposto neste Termo de Referéncia.

3.13.19. Caso haja descumprimento dos IMR, por problemas alheios a
CONTRATANTE, e se as justificativas apresentadas pela Contratada forem consideradas
insuficientes pela CONTRATANTE, sera aplicado desconto a fatura mensal do servico
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de atualizacdo e suporte técnico dos equipamentos/servicos, no item 7.9. de sancdes e

penalidades deste Termo de Referéncia;

3.13.20. A Contratada ficara sujeita as penalidades previstas neste Termo de
Referéncia, sem prejuizo das penalidades previstas nas San¢Ges Administrativas, civel e

penal.

3.13.21. O atraso no prazo de solucdo de qualquer severidade disposta neste TR
superior a 25 (vinte e cinco) dias ou apés 2 (duas) ocorréncias (chamados técnicos) -
autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o art. 175 da Lei n® 14.133/21.

A rescisdo somente se operara ap0s o devido processo legal administrativo sancionador.
3.13.22. As penalidades previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem aquelas
dispostas na Lei n°® 14.133/2021.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

S. CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratacdo é de R$ 18.370.000,00 (dezoito milhdes trezentos e

setenta mil reais).

5.2. O preco constante da contratagdo compreende todas as despesas concernentes ao
objeto deste documento, bem como todos os impostos, tais como: taxas e impostos, além
de encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, seguro e outras
despesas de qualquer natureza que se facam indispensaveis a perfeita execucao do objeto

desta contratagéo, ja deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, Ve VI)
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6.1. O Contratante realizard o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias, contado do
recebimento definitivo dos servigos, acompanhado dos documentos comprobatorios da

manutencdo das condi¢des de habilitacdo e das certiddes, conforme exigéncias do fisco.

6.2. O preco licitado compreende todas as despesas concernentes ao objeto deste
documento, bem como todos os impostos, tais como: taxas e impostos durante o periodo
de funcionamento, além de encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, seguro e outras despesas de qualquer natureza que se facam indispensaveis a
perfeita execucdo do objeto desta contratacdo, ja deduzidos os abatimentos eventualmente
concedidos.

6.3. Quanto ao pagamento dos itens 1 e 3, licenciamento e da implantacéo, estes se
dardo de acordo com a entrega de cada etapa da implantacdo (5 etapas/ 5 parcelas, de

acordo com o plano de implantagéo).

6.4. Para os Itens 2 e 4, os pagamentos serdo efetuados em 60 parcelas pagas
mensalmente, a partir da data de recebimento definitivo da solucdo, consoantes as

solicitacbes de empenhos.

6.5. Para os itens 5 e 6, 0os pagamentos serdo efetuados conforme as demandas
oficializadas nas ordens de servicos, validadas pelos fiscais através do aceite no termo de

recebimento provisorio e definitivo;

6.6.  Efetuar o pagamento na estrita ordem cronoldgica da data de sua exigibilidade ndo
superior a 30 (trinta) dias, ap6s a apresentacdo do documento fiscal ao Departamento
indicado na solicitacdo de empenho, com o devido ATESTO no verso da nota fiscal e
ainda protocolar os documentos de pagamento conforme Portaria n. 425/2020- PRES, no
DJE n. 10773.

6.7. O inicio dos pagamentos dos itens sera condicionado ap6s a emissdo do Termo de

Recebimento Definitivo e atesto da nota fiscal;

6.8. O pagamento devera ser efetivado até 30 (trinta) dias apds a entrega, pelo
Contratante a Contratada, do Termo de Recebimento Definitivo, com apresentacdo da

Nota Fiscal Eletrénica devidamente acompanhada dos documentos comprobatérios da
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manutencdo das condicGes de habilitacdo da contratada e das certiddes, conforme

exigéncias do fisco;

6.9.  Feito isso, o Fiscal Administrativo, que apds analise, conforme o item 2.2, 111, do
Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario, anexo a Resolucdo 468/2022 — CNJ,
também a atestard - desde que em conformidade toda a documentacédo que Ihe foi enviada
- encaminhando-a ao departamento responsavel pelo pagamento juntamente com as

certiddes exigidas e termo de recebimento definitivo;

6.10. A Contratada por meio de formato eletrénico no sistema Protocolo Administrativo
Virtual (PAV), disponibilizado no site oficial do Tribunal de Justica do Estado de Mato
Grosso, no endereco www.tjmt.jus.br, tera até o dia 10 do més subsequente ao fato
gerador para protocolizar as notas fiscais e a respectiva documentacdo contratual, em
atendimento a Instrugdo Normativa n. 10/2021-C.ADM, passivel de penalidade em caso
de descumprimento de prazo.

6.11. Se durante a analise da documentacao apresentada juntamente com a Nota Fiscal,
a Equipe de Fiscalizacao verificar a falta de documento ou a necessidade de algum
esclarecimento por parte da Contratada, o notificara para que corrija a pendéncia ou preste
o0 devido esclarecimento, no prazo de 48hs;

6.12. A partir da notificacdo, o prazo para pagamento sera suspenso até que a Contratada

diligencie para solucdo da pendéncia;

6.13. A devolucdo da documentacdo de cobranga ndo aprovada pelo TIMT néo servira
de motivo para que a licitante vencedora suspenda a entrega dos bens/execucdo de

Servigos;

6.14. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer

obrigagdo financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

6.15. A nota fiscal apresentada com erro sera devolvida a Contratada para retificacéo e
reapresentacdo, acrescentando-se no prazo aqui fixado os dias que se passarem entre a

data da devolucéo e a da reapresentagéo.
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6.16. Havendo penalidade de multa, glosas ou indenizacdes, o valor poderd ser

deduzido do crédito que a Contratada porventura fizer jus;

6.17. A nota fiscal deve conter as seguintes especificacoes:

* A data de emissao da nota fiscal;

« O valor unitério e total, de acordo com a proposta apresentada;

* O nimero da conta bancéaria da empresa, nome do banco e respectiva agéncia, para

recebimento dos créditos.

6.18. A Contratada, ao emitir seu documento fiscal, devera apor corretamente os dados
deste TIMT.

6.19. O CNPJ constante da fatura devera ser o mesmo indicado na proposta de precos e

na nota de empenho;

6.20. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéaria prevista na legislagdo

aplicavel.

6.21. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de Declaracdo, conforme IN/SRF n° 1.234/2012;

6.22. A Razdo Social do PJIMT na nota fiscal e/ou fatura deverd ser: FUNDO DE
APOIO AO JUDICIARIO — FUNAJURIS e/ou TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DE MATO GROSSO. O Fornecedor emitird faturamento por meio do CNPJ n°
01.872.837/0001-93 e/ou 03.535.606/0001-10, de acordo com o que estiver fixado na
ordem de servigo/nota de empenho;

6.23. Os valores dos tributos incidentes sobre o fornecimento ora contratado deverdo
ser destacados na respectiva nota fiscal e/ou fatura, sempre que a legislagéo tributaria o
permitir, sendo certo que, no prego ajustado, ja estardo inclusos os valores dos referidos

tributos;
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6.24. O TJMT s0 autorizara a realizacdo dos pagamentos se houver, por parte dos fiscais
requisitante e técnico, os necessarios ATESTOS comprovando que o produto entregue
atende as especificacdes técnicas e exigéncias descritas neste Termo de Referéncia e, por
parte do fiscal administrativo, o necessario ATESTO comprovando a conformidade do
processo de recebimento realizado pelos fiscais requisitante e técnico conforme as

determinacg6es previstas no Termo de Referéncia e na legislacdo de regéncia.

6.25. As empresas, inscritas no Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e
ContribuicGes das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES), deveréo
anexar a sua nota fiscal, uma via original, em papel timbrado, uma Declaracdo
identificando a condicdo juridica e fiscal de sua empresa, em cumprimento a nossa Norma
Interna de Tratamento dos Documentos Geradores de Despesas, caso contrario, serdo
aplicadas as disposicdes legais vigentes (IN SRF/MF 1.234/2012, de 11/01/2012).

6.26. Os pagamentos efetuados 8 CONTRATADA ndo a isentardo de suas obrigacoes
e responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas relacionadas com

a qualidade do produto.

6.27. A CONTRATADA obriga-se a manter as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagdo, durante a vigéncia da ARP/Contrato, exceto a manutencdo da

qualidade de microempresa ou empresa de pequeno porte e op¢ao de regime tributario;

6.28. Antes de qualquer pagamento sera realizada a consulta e 0 exame dos documentos,
a fim de se comprovar a regularidade do cadastramento no SICAF e a validade das
condigdes de habilitacdo da CONTRATADA,;

6.29. Antes de qualquer pagamento sera realizada a consulta e 0 exame dos documentos,
a fim de se comprovar a regularidade do cadastramento no SICAF e a validade das
condigdes de habilitacdo da CONTRATADA,

6.30. A CONTRATADA fica ciente da condi¢cdo de que o PJIMT, em atendimento as
disposicdes do Art. 34 da Lei 10.833 de 29/12/2003 e Instrucdo Normativa SRF n°
2145/2023 de 26/06/2023 e Portaria Sefaz 152/GSF/SEFAZ/2023, podera haver retengdo

na fonte, nos pagamentos efetuados, dos seguintes impostos e contribuicoes:
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Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ;

Contribuicéo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL,;

Contribuicéo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS; e

Programa de Integracdo Social - PIS/PASEP.

A retencdo serd efetuada aplicando-se a aliquota prevista na IN 2.145, de 26/06/2023.

6.31. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos
devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da
autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou ndo o
caso de apuracéo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputacéo de 6nus

a que deu causa.

6.32. Ocorrendo atraso no pagamento, havera incidéncia de atualizacdo monetéaria sobre
o valor devido, pela variagdo acumulada do indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA/IBGE, ocorrida entre a data final prevista para 0 pagamento e a data de

sua efetiva realizacéo.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Durante a vigéncia do contrato, a cada 12 (dose) meses, a fiscalizagcdo do
Contrato, realizara pesquisa de mercado acerca do item contratado para assegurar a

compatibilidade dos precos com os precos praticados.

7.2.  Afiscalizacdo do contrato devera atestar no inicio de cada exercicio, a existéncia
de crédito orcamentério vinculado a contratacdo e a vantajosidade em sua manutencao,
conforme disposto no inciso Il do Art. 106 da Lei 14.133/2021.

7.3. Caso seja constatada a desproporcionalidade dos precos, o Contrato podera ser

rescindido unilateralmente pelo PIMT.

7.4. O Contrato podera ser reajustado, a pedido da Contratada, a partir de 12 (doze)
meses a contar da data-base a data do orcamento, e n&o podera exceder o indice do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, medido mensalmente pelo IBGE,
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podendo ser adotado, no caso de extin¢do, outro indice que venha a substitui-lo, em

conformidade com a legislacdo em vigor.

7.5. O reajuste somente sera concedido apds analise pelo setor competente e mediante

motivacao e comprovacao, por parte da Contratada.

8.  CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X,
X1 e XIV)

8.1.  Prestar as informac@es necessarias para que a Contratada possa cumprir com suas

Obrigacdes, dentro das normas e condi¢des firmadas no contrato.

8.2. Designar formalmente, na forma do art. 117, da Lei n° 14.133/2021,
representantes para gerenciar o Contrato e para exercer a fiscalizacdo da execucdo do

mesmo, independentemente do acompanhamento e controle exercido pela Contratada.

8.3.  Prestar, por meio do Fiscal, as informacdes e 0s esclarecimentos pertinentes a
execucdo dos servigos, que porventura venham a ser solicitados pela Contratada.

8.4.  Informar a Contratada sobre atos que possam interferir direta ou indiretamente na

entrega do servico.

8.5. Notificar a Contratada quanto a irregularidades ou defeitos verificados na
execucdo das atividades objeto deste Termo de Referéncia, bem como quanto a qualquer
ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que

venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente para o Contratante.

8.6.  Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de

acordo com os termos do contrato assinado.

8.7.  Proporcionar todas as condicdes e prestar as informacgdes necessarias para que a
Contratada possa cumprir com suas obrigagOes, dentro das normas e condigOes

Contratuais.

8.8.  Registrar e oficializar a Contratada sobre as ocorréncias de desempenho ou

comportamento insatisfatorio, irregularidades, falhas, insuficiéncias, erros e comissdes
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constatadas, durante a execugdo do contrato, para as devidas providéncias pela
Contratada.

8.9. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos executados, com especificacbes

inferiores as definidas neste Termo de Referéncia;

8.10. Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, oS Servicos que ndo estiverem em

conformidade com as especificacdes constantes da proposta apresentada pela Contratada;

8.11. Efetuar o pagamento devido pelos itens da contratacdo desde que cumpridas todas

as formalidades e exigéncias contratuais;

8.12. Aplicar as sangdes previstas em contrato, assegurando & Contratada o

contraditério e a ampla defesa;
8.13. EXigir, sempre que necessario, a apresentacdo da documentacdo pela Contratada

gue comprove a manutencao das condigdes que ensejaram a sua Contratacao.

9.  CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV
XVI e XVI1)

9.1. Durante a vigéncia dos contratos de implantacdo e manutencdo a licitante
vencedora sera responsavel pelo custeio dos valores mensais ou anuais necessarios a titulo
de renovacdo de suporte técnico, direito as atualizacGes e outros servi¢os que sejam

necessarios para manutencao.

9.2. Manter atualizados seus dados cadastrais junto ao Tribunal de Justica do Estado

de Mato Grosso.

9.3.  Responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do objeto da contratacdo. Isso
significa que eventual omissdo técnica constante neste documento deva ser suprida pela

contratada, sem 6nus adicional a este Tribunal de Justica.

9.4.  Cumprir fielmente os Instrumentos de Medicéo de Resultados conforme e demais

especificacOes técnicas deste Termo de Referéncia.
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9.5. Conceder acesso ao PIMT ao controle de atendimento para acompanhamento dos

chamados técnicos, ficando o encerramento destes condicionados ao aceite do PIMT.

9.6. Cabera a Contratada a responsabilidade pelo deslocamento, alimentacéo e estadia
de seus técnicos no TIMT, quando o0s técnicos estiverem de maneira presencial, com todas
as despesas de transporte, frete e seguro correspondentes.

9.7.  Os servicos serdo solicitados mediante a abertura de um ‘“chamado”, efetuado
pela Contratante, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800, e-mail, website ou chat
do fabricante ou a empresa autorizada (em portugués - para o horario comercial - horério

oficial de Brasilia)

9.8.  Credenciar devidamente um Preposto para representa-lo em todas as questdes
relativas ao cumprimento dos servicos, de forma a garantir a presteza e a agilidade
necessaria ao processo decisério e para acompanhar a execu¢do dos servicos e realizar a
interface técnica e administrativa com o TIMT e a equipe da Contratada, sem custo

adicional.

9.9. Assumir total responsabilidade pela execucdo dos servicos contratados,
obedecendo ao que dispde a proposta apresentada e observando as constantes do contrato
e seus anexos, inclusive reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, vicios ou incorrecdes que forem detectados.

9.10. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢bes e peculiaridades inerentes aos
servigos objeto deste Termo de Referéncia, ndo podendo invocar, posteriormente,
desconhecimento para cobrancga de servigos extras.

9.11. Comunicar ao TIMT, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham em risco
0 éxito e o cumprimento dos prazos da execucdo dos servigcos, propondo as acdes

corretivas necessarias para a execugdo dos mesmos.

9.12. Submeter ao TIMT qualquer alteracdo que se tornar essencial a continuacdo da

execucao dos servigos.
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9.13. Atender as solicitacGes emitidas pela Fiscalizacdo quanto ao fornecimento de

informacdes e/ou documentacéo.

9.14. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes que
forem detectados durante a vigéncia do instrumento contratual, cuja responsabilidade Ihe

seja atribuivel, exclusivamente.

9.15. Selecionar e preparar rigorosamente o(s) empregado(s) que ira(do) prestar os

Servigos;

9.16. Garantir a prestacdo dos servicos, mesmo em estado de greve da categoria, através

de esquema de emergéncia;

9.17. Arcar com qualguer custo trabalhista em virtude da jornada de trabalho dos

profissionais que vier a disponibilizar para a prestacdo de servicos;

9.18. Implantar, de forma adequada a Solucéo, de forma a obter uma operacéo correta

e eficaz, de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem;

9.19. Orientar seus empregados de que ndo poderdo se retirar dos prédios ou instalacdes
da Contratante portando volumes ou objetos sem a devida autorizagdo e liberagcdo do
fiscal do contrato.

9.20. Manter seus empregados identificados por cracha e uniformizados, quando nas
dependéncias do Contratante, devendo substituir, no prazo estabelecido pelo Contratante,
qualquer um deles que for inconveniente a boa ordem, demonstre incapacidade técnica,
perturbe a acdo da fiscalizacdo , ndo acate as suas determinagdes ou ndo observe as

normas internas .

9.21. Dar ciéncia aos empregados do contetdo do contrato e das orientagdes contidas

neste documento;

9.22. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
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vitimas os seus técnicos, na execucdo do servi¢co, ou em conexdo com ele, ainda que

acontecido em dependéncias do Contratante.

9.23. Arcar com o0 pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades
federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia de fato a ela imputavel e
relacionada com o objeto do contrato.

9.24. Prever toda a méao-de-obra necessaria para garantir a perfeita execucdo dos
servigos, nos regimes contratados, obedecidas as disposicdes da legislacdo trabalhista

vigente;

9.25. Manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigac6es
assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo apresentadas quando da

assinatura do mesmo.

9.26. Comunicar ao Contratante, de imediato e por escrito, qualquer irregularidade
verificada durante a execucdo do objeto do contrato, para a adocdo das medidas
necessarias a sua regularizacdo. Responder civil e penalmente por quaisquer danos
ocasionados a Administracao e seu patrimonio e/ou a terceiros, dolosa ou culposamente,

em razdo de sua ac¢do ou de omissdo ou de quem em seu nome agir;

9.27. Responsabilizar-se pela conduta do empregado que for incompativel com as
normas da contratante, tais como: cometimento de ato desidioso, negligéncia, omisséo,
falta grave, violacdo do dever de fidelidade, indisciplina no descumprimento de ordens

gerais e sigilo e seguranca da informacao;

9.28. Receber as observagGes do Fiscal Técnico do contrato, relativamente ao
desempenho das atividades, e identificar as necessidades de melhoria;

9.29. Registrar e controlar, diariamente, as ocorréncias e 0S servicos sob sua

responsabilidade;

9.30. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao PIMT ou a terceiros, por acao

ou omisséo do seu pessoal durante a execuc¢ao dos servicos;

9.31. Encaminhar para o atesto dos fiscais, as faturas emitidas dos servigos prestados.
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9.32. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas
judiciais e honorarios advocaticios resultantes de acdes judiciais a que o Contratante for

compelido a responder em decorréncia desta contratacao.

9.33. Guardar sigilo sobre dados e informacGes obtidos em razdo da execugdo dos
servigos contratados ou da relagdo contratual mantida com o CONTRATANTE,

conforme modelo no Anexo D.

9.34. Responsabilizar-se pela protecéo, guarda, sigilo e manuseio adequado dos dados,

sob pena de responsabilizacdo na esfera administrativa, civil e penal;

9.35. Manter-se em regularidade com todas as normas de protec&o e sigilo de dados, de
acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados n. 13.709/2018;

9.36. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto do contrato, nédo
sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras
entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

9.37. Notificar os Fiscais Técnicos responsaveis sobre a liberacdo de novas versoes e
corre¢des de software (patches) dos produtos objeto deste Termo de Referéncia. Os avisos

poderdo ser encaminhados por e-mail, utilizando mecanismo automatico de notificacéo.

9.38. Enviar, a equipe de fiscalizacdo, mensalmente, um relatério circunstanciado
contendo possiveis eventos técnicos ocorridos, bem como os chamados registrados no

periodo e seu desenrolar.

9.39. Durante o periodo de vigéncia contratual, devera disponibilizar todas as
atualizacdes dos softwares, sem nenhum 6nus adicional ao TIMT.

9.40. A Contratada devera disponibilizar mensalmente e/ou a pedido, restauracées em
modo teste, para verificacdo do cumprimento dos requisitos técnicos exigidos neste

termo;

9.41. Nao embaracar ou frustrar a fiscalizacdo e 0 acompanhamento da execucédo do
objeto deste Termo de Referéncia por servidor designado pelo contratante.
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9.42. A Contratante obriga-se a atuar em conformidade com a legislacéo vigente sobre
Protecdo de Dados Pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais (LGPD), bem como com as determinacGes de orgaos reguladores e

fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

9.43. A Contratada devera realizar todas as medidas de seguranga do ambiente
disponibilizado, de forma a restringir 0 acesso somente as pessoas autorizadas pelo
PIMT;

9.44. A Contratada tratard os dados pessoais a que tiver acesso apenas para a execucao
e na medida do necessario para atender as finalidades do objeto acordado.

9.45. A Contratante ndo autoriza o uso, o compartilhamento ou a comercializacédo de
quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do

tratamento de dados pessoais objeto deste Contrato.

9.46. E obrigatdrio o atendimento a todos os requisitos técnicos dispostos neste Termo,
durante o periodo de vigéncia contratual, sob pena de incidir em sancGes de natureza

administrativa, civel e penal.

9.47. A Contratada devera apresentar, apds a assinatura do contrato, declaracdo que
garanta a integridade, disponibilidade e seguranca, conforme orientagdes ja estabelecidas
no documento de boas praticas, orientacdes e vedagdes para contratacdo de Servicos de

Computacdo em Nuvem, anexo a Portaria n° 20, de 14 de junho de 2016.

9.48. Os dados e informagdes do contratante devem residir exclusivamente em territorio
nacional (brasileiro), incluindo replicacdo e copias de seguranca (backups), de modo que
o0 contratante disponha de todas as garantias da legislacéo brasileira enquanto tomador do
servico e responsavel pela guarda das informacgdes armazenadas em nuvem, devendo ser
comprovado através de contrato/ termo ou outro documento que contenha tal informacéo,

a partir da assinatura do Contrato.
10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
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quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de

aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que

justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipGteses

permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos

0s contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do

contratado elimina-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas

em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacao do
cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente engquanto ndo prescritas essas

obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua

observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao

formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informac@es acerca dos dados pessoais para cumprimento da

LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
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aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,
art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de

responsabilizagéo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas

hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial

a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

11.  CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. O adjudicatéario prestara garantia de execuc¢do do contrato, nos moldes do art. 96
da Lei n°® 14.133, de 2021, com validade durante a execu¢do do contrato e por 90
(noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5%

(cinco por cento) do valor total de todos os itens.

11.2. No prazo de até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato, prorrogavel por igual
periodo a critério do Contratante, a Contratada deverd apresentar comprovante de

prestacdo de garantia, nas opg¢des por caucdo em dinheiro ou fianca bancéria.

11.3. Quando a Contratada optar pela modalidade de seguro-garantia, conforme
previsto no § 3°, do Art 96 da Lei n°® 14.133/21, a mesma tera o prazo de até 1 (um) més,
prorrogével por igual periodo a critério do contratante, contado da data de homologacéo
da licitacdo e anterior a assinatura do contrato para a prestacdo da garantia na modalidade

citada.

11.4. Seré permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo
ou de aniversario, desde que mantidas as mesmas condicdes e coberturas da apolice
vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto, ressalvado a hipotese de suspensédo

do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragao.
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11.5. A garantia prestada pelo Contratado serd liberada ou restituida apos a fiel
execucdo do contrato ou ap6s a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracao e,
guando em dinheiro, atualizada monetariamente, conforme artigo 100 da Lei
14.133/2021.

11.6. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger

um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual.

11.7. .A garantia em dinheiro devera ser efetuada em conta especifica indicada pela

Contratante.

11.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa

renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

11.9. No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia deveréa ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros

utilizados quando da contratacao.

11.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo

maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria. Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei n° 14.133/2021 deverao
ser notificados pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo

de descumprimento de clausulas contratuais.
11.12. Seré considerada extinta a garantia:

o Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as

clausulas do contrato;

o A contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma

prevista neste TR.
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12.  CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. A Contratada terd o prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, ap0s regular notificacao
por escrito pela Coordenadoria Administrativa / Departamento Administrativo, para

assinar o Contrato.

12.2. Caso ndo o faca neste prazo, podera ser aplicada a multa de 0,3% por dia, incidente
sobre o valor total da contratacdo, até o limite de 30% (trinta por cento), mediante

processo administrativo, garantida a ampla defesa.

12.3. Independente de outras sancOes legais e das cabiveis penais, pela inexecucao total
ou parcial da contratacdo, a administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
empresa contratada, segundo a extensdo da falta cometida no limite de 20% a 30%, as

seguintes penalidades, previstas no art. 155 a 163 da Lei n® 14.133/2021.:

12.3.1. Adverténcia, por escrito, nas hipdteses de execucdo irregular da contratacdo, fora

dos padrdes técnicos que nédo resulte em prejuizo para o servico deste Tribunal de Justica

12.3.2. Aplicacdo de multa administrativa, além daquelas previstas neste Termo de

Referéncia;

12.3.3.Na ordem de 20% (vinte por cento) sobre o valor total, nas hipéteses de

inexecucdo total ou violacdo do sigilo.

12.3.4. Na ordem de 0,5% do valor total, ao dia de suspencdo ou interrupcdo, total ou
parcial, salvo motivo de for¢a maior, caso fortuito ou autorizagédo do fiscal, dos servicos
de instalacéo / configuracdo / suporte técnico, limitado ao total de 10%, moratéria.

12.3.5. Na ordem de 0,5% sobre o valor da Nota Fiscal do més em questdo, ao dia pelo
ndo cumprimento do contetdo disposto no item da Forma de Pagamento deste Termo de

Referéncia, limitado ao total de 20%.

12.4. No caso de descumprimento das demais condicdes previstas neste documento, no
edital ou Contrato onde ndo haja previsdo de sancdes especificas, verificando-se qualquer

tipo de dano ou prejuizo ao erario, podera ser aplicada a multa de 1% por dia, incidente
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sobre o valor mensal da contratacdo de 0,5% até o limite de 30% (trinta por cento), ou ser
caracterizado descumprimento parcial da contratacdo, mediante processo administrativo,

garantida a ampla defesa.

12.5. As sanc0es serdo publicadas no DJE e, obrigatoriamente, registradas no SICAF e,
no caso de impedimento de licitar e contratar com o PJIMT, alcangando os 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica do Estado de Mato Grosso, e descredenciamento, por

igual periodo, no SICAF, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia.

12.6. Quando do inicio da prestacdo dos servigos, expirados 0s prazos propostos para a
entrega, sem que a contratada o faca, iniciar-se-a a aplicacdo da penalidade de multa de
mora, correspondente a 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado ou cuja
justificativa ndo tenha sido acatada pela Administracdo deste Egrégio Tribunal de Justica,

incidente sobre o valor total do contrato.

12.7. A multa prevista no item anterior sera aplicada até o limite de 20 (vinte) dias.
Apbs 0 20° (vigésimo) dia, os servicos poderdo, a critério da Administracdo, ndo mais ser
aceitos, configurando a inexecucao total da contratacdo, com as consequéncias prescritas

em lei, no ato convocatério e no instrumento contratual.

12.8. A autoridade competente, na aplicacdo das san¢Oes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado

a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

12.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a

eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo.

12.10. Se a Contratada nédo recolher o valor da multa que porventura lhe for imposta,
dentro de 15 dias Uteis, a contar da data da notificacdo do responsavel pela Coordenadoria

Administrativa / Departamento Administrativo, ap6s acionar a garantia contratual, o valor
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devido seré objeto de inscri¢do na Divida Ativa Estadual para posterior execugao judicial

e/ou serd passivel de protesto.

12.11. Em caso de inexecucdo de prestacdo de servico, este TIMT garante o direito de

compensacao dos creditos até entdo auferidos pela Contratada.

12.12. Do ato que aplicar a penalidade, cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
a contar da ciéncia da intimacdo, podendo a Administracdo reconsiderar sua decisao,

dentro do mesmo prazo.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL
(art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacfes de ambas as partes

contraentes

13.1.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
Contratante, quando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade

ou quando entender que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.1.2. A extincdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificagao do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos

2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extin¢do contratual ocorrera

apos 2 (dois) meses da data da comunicacéo.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°

14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
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13.2.2. A alteracéo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao

ensejara a extincao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada,

devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.3. O termo de extin¢do, sempre que possivel, seré precedido:

13.3.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. Relacédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.3.3. IndenizacGes e multas.

13.4. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por
meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.5. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢éo
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA-DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92
VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo

discriminada;

a) Unidade Orcamentaria: 03.601 — Funajuris

b) Programa: 036 — Apoio Administrativo

C) Acédo (P/A/OE): 2009 — Manutencdo de Acdes de Informatica Unidade Gestora
(UG1/UG2): UG2
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d) Fonte: 1.760.0000/2.760.0000
e) Elemento de Despesa: 3.3.90.40

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberagcdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicfes

contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,

subsidiariamente, segundo as disposic¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de

Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragcbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
sequintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais, 0S
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipotese em que a
formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei
n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
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Contratac6es Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem

como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133,
de 2021, e ao art. 8° 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto
n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro de Cuiabéa para dirimir os litigios que decorrerem da execu¢do
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art.
92,81° da Lein®14.133/21.

Cuiab&/MT, 20 de fevereiro de 2024.

(assinado digitalmente)
Desembargadora CLARICE CLAUDINO DA SILVA
Presidente do Tribunal de Justica - MT
CONTRATANTE

Documento assinado digitalmente
gouby prmmemenn,
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br
(assinado digitalmente)
Senhor MARCOS VENICIO BRINGHENT]I
Responsavel legal da CONTRATADA

Documento assinado digitalmente
govbr fomenmsa
Verifique em https://validar.iti.gov.br
(assinado digitalmente)
Senhor RICARDO LUIZ GARBINI
Responsavel legal da CONTRATADA
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